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演題名：CASA により会話力（点数）が増強されて、顔の表情が 14.2%明るくな

り、積極性が 24.6%、増した 
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概略：75 名に、のべ 1,210 回の面談を行った。CASA により、会話力の総点数は

導入前に比べて、導入後に 34.1%増加した。表情の総点数は 14.2%増加した。積

極性の総点数は 24.6%増加した。総合点（3 項目の合計点）は 26.4%増加した。

認知症や難聴のある方でも、CASA を導入すると、笑顔が増えて、話すことに積

極的になった。 


